Broj: 01/304/24
Datum: 28. 6. 2024. godine

Na osnovu ¢lana 113. Statuta Univerziteta u Sarajevu br. 01-14-35-1/23 od 26. 7. 2023.
godine, Vijece Instituta za jezik Univerziteta u Sarajevu je na 7. redovnoj sjednici, odrzanoj 28.
6. 2024. godine, donijelo

ODLUKU

Donose se pravila o Opéim uvjetima poslovanja/prodaje Instituta za jezik Univerziteta u
Sarajevu, a koja ¢ine sastavni dio ove Odluke.

II
Odluka stupa na snagu danom donoS$enja.

1 Hodzi¢
saradnik

Dostavljeno:
1. evidencija Vijeéa_~
2. SluZbama Instituta za jezik
3. ala

Uskladenost prijedloga Odluke s ¢lanom 69. Zakona o visokom obrazovanju (,.Sluzbene novine Kantona
Sarajevo®, broj 36/22) i ¢lanom 113. Statuta Univerziteta u Sarajevu broj: 01-14-35-1/23 od 26. 7. 2023. godine
po kojem je Vijece Instituta nadlezno za donosenje istg, a postn aju?-‘ propise navedene u uvodu Odluke. potvrduje
Sekretar Instituta za jezik Univerziteta u Sarajevu.

Hasana Kikic¢a 12, 71000 Sarajevo. Bosna i Hercegovina; tel:+387 33 200 117: fax: +387 33 206 864: www.izj.unsa.ba:
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Na osnovu €lana 11. stav 6. Zakona o unutrasnjoj trgovini (SluZbene novine Federacije BiH
broj 40/10 i 79/17) i ¢lana 113. Statuta Univerziteta u Sarajevu, Vijeée Instituta za jezik
Univerziteta u Sarajevu donosi

PRAVILA
O OPCIM UVJETIMA POSLOVANJA/PRODAJE

Ovim Pravilima ureduju se uslovi poslovanja i prodaje, isporuke i placanja te se primjenjuju
na sve narudzbe, a u cilju osiguravanja pravilnog i efikasnog djelovanja i smanjivanja rizika
poslovanja Instituta za jezik.

Clan 1. OPCE ODREDBE

1.1. Opéi uvjeti poslovanja Instituta za jezik (u daljem tekstu Prodavac) sadrze standardne
uvjete poslovanja sa fizickim i pravnim licima (u daljem tekstu Kupci), i odnose se na postupak
komunikacije, na uvjete za obavljanje svih poslovnih transakcija i druga pitanja od interesa za
poslovanje izmedu Prodavca i Kupca, u namjeri da se obezbijedi primjena dobrih poslovnih
obicaja i prakse i fer odnos prema Kupcu.

1.2. Op¢i uvjeti poslovanja ¢ine sastavni dio svih ponuda i ugovora koji se zakljuéuju izmedu
Prodavca i Kupca.

1.3. Smatra se da Kupac prihvata Opcée uvjete poslovanja u trenutku zaklju€ivanja ugovora,
odnosno zaklju¢ivanjem kupovine (potvrdom naloga).

1.4. Ukoliko se pojedini uvjeti utvrduju posebnim Ugovorom o uvjetima i na¢inu prodaje roba
zakljuCenog s Kupcem razlikuju od Opéih uvjeta poslovanja, vaze¢i je Ugovor o uvjetima i
nacinu prodaje.

1.5. Ako je Prodavac sa Kupcem u duzem poslovnom odnosu, ovi uvjeti se primjenjuju, ¢ak i
ako njihovo vazenje nije posebno istaknuto.

1.6. Op¢i uvjeti poslovanja vaze za sve dodatne poslove neophodne Prodavcu za ispunjavanje
obaveze prema Kupcu.

1.7. Op¢i uvjeti poslovanja vaze za sve naloge, pismene i one koji nisu posebno dogovoreni u
pismenoj formi.

Clan 2. SKLAPANJE POSLOVNOG ODNOSA

2.1. Predracuni Prodavca na zahtjev Kupca — nisu obavezujuée za Kupca, u pogledu u njima
utvrdene cijene, rokova i nacina isporuke robe. Dostavljeni predraduni cijene o robama ili
rjeSenja predloZena od strane Prodavca su isto tako neobavezujuéi i informativnog karaktera.

2.2. Po isteku roka naznacenog na ponudi, iste nisu obavezujuée za Prodavca.

2.3. Poslovni odnos se smatra sklopljenim u momentu pla¢anja narudzbe od strane Kupca,
pismene potvrde o prihvatanju ponude odnosno naruzbe Kupca (fax, mail, narudZbenica),
plad¢anjem iste ili u momentu isporuke robe.

2.4. U slucaju da ponuda potvrdena od strane Kupca odstupa od njegove narudzbe, vazi
potvrdena ponuda.



6.3. U slucaju doznaka na devizni raun iz inostranstva u drugoj valuti, iznos se prera¢unava u
banci 1 prebacuje na ra¢un u BAM.

6.4. Cijenu robe utvrduje Prodavac na nacin utvrden Pravilnikom o nainu formiranja cijena
Instituta za jezik. Cijena moze biti utvrdena i posebnim ugovorom sa Kupcem u skladu sa
uvjetima utvrdenim u Pravilniku o nacinu formiranja cijena.

6.5. Izuzetno, ugovorne strane mogu zakljucivanjem ugovora utvrditi drugacije cijene, dodatne
pogodnosti, popuste 1 druge uvjete prodaje.

6.6. Kupac, fizi¢ko ili pravno lice, pla¢anje vrsi preko Ziro ratuna, virmanom ili gotovinom.

6.7. Za kupce (pravna lica) koji se po prvi put pojavljuju kao kupac i za koje se ne moze
ocekivati kontinuitet saradnje, uobicajeni nacin placanja je predracunski. Sa kupcima kod kojih
Jje vjerovatan kontinuitet saradnje, odnosno postoji odredeni ekonomski interes, zakljucuje se
Ugovor o uslovima i na¢inu prodaje, kako bi se definisali svi relevantni uslovi prodaje/saradnje,
ili ako je isporuka manje vrijednosti, ti uslovi ¢e biti iskazani na fakturi. Kad je kupac fizi¢ko
lice ugovor se ne zakljucuje, a ako dode do zakljucivanja ugovora nije potrebna posebna forma.

6.8. Prodavac se obavezuje Kupcu izdati racun /fakturu, bez obzira da li je fizi€ko ili pravno
lice.

6.9. Rok za placanje pocinje te¢i sa danom izdavanja predracuna i konacna faktura se izdaje sa
danom prijema novca.

6.10. Kupac u zakaSnjenju plac¢anja je duzan nadoknaditi Prodavcu sve troskove nastale zbog
Kupcevog zakaSnjenja, kao i pripadajucu zakonsku kamatu. U slu¢aju da Kupac pravno lice na
dan uplate ima otvorenih stavki van valute za placanje, Prodavac ée zatvarati ratune po starosti.

Clan 7. VISA SILA

7.1. Termin ,ViSa sila®, za potrebe ovih Opcih uvjeta poslovanja, oznafava vanjske i
izvanredne okolnosti koje nisu postojale u trenutku sklapanja posla, koje se nisu mogle
predvidjeti, te su nastale bez htijenja i utjicaja Prodavca, a njihovo nastajanje, tok i posljedice
nisu mogli biti sprijeCeni mjerama, sredstvima ili radnjama, koje su se, u predmetnom
meduodnosu okolnosti i nastaloj stvarnoj situaciji, mogli opravdano zahtijevati i razumno
ocekivati od Prodavca, Pod pojmom Vise sile ili okolnosti za koju nije opravdano i raznimno
oCekivati da se nalazi pod kontrolom ili uticajem Prodavca podrazumijevaju se prirodne
nepogode, ukljuCujuéi i pozar, potres, olujno nevrijeme ili poplava, drZavni akt ili akt nekog
drugog nadleznog tijela, obustava rada, eksplozija, nesreca, pad elektri¢ne mreZe, znaajne
politicke 1 socijalne nemire, znacaine politicke ili ekonomske okolnosti poput pohune,
teroristickog Cina ili objavljenog i neobjavljenog rata.

Clan 8. ODGOVORNOST I ISKLJUCENJE ODGOVORNOSTI PRODAVCA

8.1. Prodavac odgovara za pravne nedostatke prodane robe i duzan je §tititi Kupca od prava i
zahtjeva tre¢ih lica kojima bi njegovo pravo bilo isklju¢eno ili suZeno.

8.2. Do predaje robe Kupcu, rizik slucajne neispravnosti koristenja robe snosi Prodavac, a s
predajom, rizik prelazi na Kupca.

8.3. Opis robe u katalozima, lecima i drugim javnim izjavama, ne opisuju kvalitetu robe. Slike,
u katalozima i virtualnim ponudama Prodavca su samo pribliZne i mogu odstupati od izgleda u
stvarnosti, u okviru uobicajenih tolerancija ili su dozvoljene prema odgovarajué¢im normama.



e raskinuti ugovor.

11.3. Prodavac ima pravo raskinuti ugovor sa Kupcem kada Kupac ne izvrsi svoju ugovorenu
obavezu u predvidenom roku, ili prije isteka roka za ispunjenje obaveze ako je o¢ito da Kupac
nece ispuniti svoju obavezu iz ugovora.

11.4. Ako nakon sklapanja ugovora nastupe okolnosti koje oteZavaju ispunjenje obaveze jedne
strane, ili ako se zbog njih ne moZe ostvariti svrha ugovora, a u jednom i u drugom slu¢aju u
toj mjeri da je o€ito da ugovor viSe ne odgovara o¢ekivanjima ugovornih strana i da bi po opéem
miSljenju bilo nepravi¢no odrzati ga na snazi takav kakav je, strana kojoj je oteZzano ispunjenje
obaveze, odnosno strana koja zbog promijenjenih okolnosti ne moze ostvariti svrhu ugovora
moze zahtjevati da se napravi aneks ugovora ili da se ugovor raskine.

11.5. Raskid ugovora ne moze se zahtjevati ako je strana koja se poziva na promijenjene
okolnosti bila duzna u vrijeme sklapanja ugovora uzeti u obzir te okolnosti ili ih je mogla izbjeéi
ili savladati.

11.6. Strana koja zahtjeva raskid ugovora ne moze se pozivati na promijenjene okolnosti koje
su nastupile nakon isteka roka odredenog za ispunjenje njezine obaveze.

11.7. Ugovor se nece raskinuti ako druga strana ponudi ili pristane da se odgovarajuéi uslovi
ugovora pravi¢no izmijene.

11.8. Ugovor se neée raskinuti ako se sklopi anexs ugovora.

11.9. Kada je ispunjenje ugovorne obaveze jedne strane postalo nemoguée zbog dogadaja za
koji nije odgovorna ni jedna ni druga strana, gasi se obaveza druge.

11.10. Druga strana moZe raskinuti ugovor ako djelimi¢no ispunjenje ne odgovara njezinim
potrebama.

Clan 12. ZAVRSNE ODREDBE

12,1, Sva pitanja keja nisu regulisana Qpéim uvjetima peslovanja se regulisn npavarom
stranaka i zakonom koji regulira predmetna pitanja.

12.2. Op¢i uvjeti poslovanja ¢e se objaviti na na¢in dostupan Kupcu u sjedistu, poslovnicama i
po polrebi na web slranici Prodavea, 1 podrazumijeva se da je Kupac upoznat sa ovim uslovima
prilikom kupovine robe.

12.3. U slucaju spora u vezi tumadenja, primjene, pravdanja, trajanja, pravovaljanosti ili
posljedica Opéih uvjcta poslovanja ugovorne stranc éc pokusati spor rijediti sporazumnim
putem. U suprotnom, nadlezan je Op¢inski sud u Sarajevu.

12.4. Op¢i uvjeti poslovanja stupaju na snagu i primjenjuje se danom dono3enja.
Sarajevo, 28. 6. 2024. godine
Broj: 01/304-2/24




